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В3. Проводите ли Вы разницу между личной благотворительностью и благотворительностью предприятия? 

Аргументированное согласие: разница есть

Да, конечно. Личная благотворительность — это, как я понимаю, то, что я дал нуждающемуся человека из чувства жалости, это деньги из моего собственного кармана. Благотворительность предприятия… обычно с предприятий собирают деньги. Ж09

Да, это цели. Личная благотворительность диктуется исключительно моральным долгом или симпатиями. У предприятия могут быть и другие цели. Ж28

Да. Мне кажется цели и мотивы здесь совершенно разные. Ж29

Когда дело касается крупных предприятий, то провожу. Что касается меня, то здесь, наверное, нет особой разницы, это, можно сказать, и есть личная благотворительность. Крупные же компании — это совсем другой масштаб, порой другие цели. Ж11

Наверное, да. Та благотворительность, о которой я говорил, это благотворительность предприятия, то есть моей компании. Личная благотворительность всегда диктуется моральными соображениями. Благотворительность предприятия… Например, если это по просьбе администрации, то мы занимаемся этим только потому, что не хочется портить отношения с городскими властями. Ж26

Наверное, есть. У каждого предприятия своя политика, а иногда директор решает лично. Д11

Провожу, благотворительность предприятия имеет порой совсем другие цели и масштабы. В данном случае далеко не всегда речь идет о помощи из чувства морального долга. Ж08

Разница есть, прежде всего, она заключается в целях. Предприятие не будет ничем заниматься, если ему это не выгодно. Ж10

Я не понимаю вопроса. Лично я могу оказать помощь. Лично мое отношение и отношение предприятия может быть разным. Оно и есть разное. Иногда я считаю, что нужно помочь, а предприятие может рассмотреть и посчитать, что это ненужным. В этом смысле надо искать компромисс. Д17

Безусловно. Как вам сказать, личная благотворительность возможна только за свой счет. Ф06

Безусловно. Я стараюсь разделять предприятие и себя, т.е. бюджет своей семьи и предприятия. Ф18

Бывает, когда я помогаю лично, а есть вещи, которые мы обсуждаем с совладельцами нашего предприятия. Ф16

Граница наверняка есть, интересы не всегда совпадают. Ж20

Да, есть разница. Зависит, кто и из какого кармана достает деньги. Любой руководитель предприятия оказывает благотворительность, но с тем, чтобы не ущемить при этом интересы работников предприятия. В моем случае (я являюсь ЧП) между личной благотворительностью и благотворительностью предприятия не вижу разницы. Д10

Да, есть разница. Личная помощь, это если я, например, собрала вещи и отдала погорельцам или малообеспеченным семьям, или отдала свои деньги, купила продукты питания. Другое дело, когда предприятие оказывает помощь выпускаемой продукцией. Д04

Да, на мой взгляд, разница, несомненно, есть. Личная благотворительная помощь – это когда ко мне пришла бабушка, попросила денег. Благотворительность предприятия носит более масштабный характер. К тому же предприятие, занимаясь благотворительностью, может преследовать какие-то цели. Например, налаживание связей в администрации, получение какой-нибудь выгоды или просто реклама. Ж12

Да, сам я могу принимать решение самостоятельно. А от лица Лаборатории решение принимает дирекция. Д30

Да. То, что лично я могу сделать, это одни деньги, то, что предприятие, соответственно, другие. Ж19

Думаю, у предприятия больше возможностей. Ф28

Естественно. Я как бы помогаю, тем, кто обращается ко мне лично. Предприятия, ну естественно, предприятие это предприятие. Ф22

Конечно, большая разница. Что там говорить! Благотворительность предприятием осуществляется за счет прибыли, а личное — отрываешь деньги от семьи. Ф09

Конечно, есть разница. И мое предприятие занимается благотворительностью и я лично. Т.е. помогаем из прибыли предприятия и лично я помогаю своими личными деньгами. Ф20

Конечно, провожу. Это разные вещи. Сама я могу помочь из своих доходов, а предприятие должно иметь возможность это делать, но тоже ограничено в своих возможностях состоянием бизнеса. Д29

Конечно. Лично помогаю из своих денег, а предприятие – из общих. Если обращается мой знакомый, помогаю из своего кошелька, если организация – за счет предприятия. Ф05

Лично для себя я не провожу разницы. Но вообще она есть… предприятие может помогать не только из милосердия… ну вот я, например, как и многие предприниматели в городе постоянно занимаются благотворительностью в пользу администрации. Это и есть благотворительность предприятия. Меня как отдельную от бизнеса личность вряд ли о чем-то попросили бы. Ж14

Лично можно заниматься благотворительностью, когда тебя что-то затронуло. А предприятие думаю, не ищет специально, куда еще можно вложить деньги с целью благотворительности. Как правило, к ним обращаются, а они со своей стороны сами решают помочь или нет. Я специально не строю планы кому помочь, например, в этом месяце. Все получается спонтанно. Ф04

Разница, думаю, есть. Благотворительность предприятия может преследовать иные цели. Например, помощь администрации в целях получения землеотвода или что-то еще в этом роде. Ж30

Разумеется. Поскольку предприятие довольно успешное, обращения за помощью есть. Но мы не можем тоже всем ее оказывать. Иногда я могу оказать помощь сама из личных средств. А если это от предприятия, то нужно решение дирекции. Д28

У нас благотворительная помощь оказывается только по решению правления и у сотрудников кредитного союза удерживается часть из заработной платы в размере однодневного заработка. Д20

Аргументы: разницы нет
Мы, как частные предприниматели, так что для нас это, то же самое. Д16

Нет, не проводим, т.к. у нас предприятие частное, семейное, поэтому разницы здесь нет. Ф24

По факту нет, предприятие же частное Ф23

Практически нет – это одно и тоже. Поскольку у нас частное предприятие, поэтому это частные деньги и частная благотворительность. Д18

Это наше частное предприятие, поэтому между личной благотворительностью и благотворительностью предприятия разницы нет. Д12

Я один, поэтому все из своего кармана. Д13

Для меня это одно и то же, так как предприятие принадлежит мне и оно маленькое. Д26

Личная благотворительность в моем случае равнозначна благотворительности предприятия. Ж16

Личная благотворительность в моем случае равнозначна благотворительности предприятия. Ж21

Наверное, нет. Хотя, помогал я нашим сотрудникам, когда были экстренные случаи. Но особой разницы нет. Ф27

Нас два предпринимателя – содиректора, я и NN, поэтому мы решаем вдвоем этот вопрос. Ж17

Нет, разницы никакой, потому что я хозяин и директор этого предприятия. Ф21

Нет, какая разница, благотворительность есть благотворительность, бескорыстная помощь людям. Ж07

Нет, не провожу. В гражданском ответственном обществе это единые элементы системы, неразрывно связанные между собой. Д05

Нет, поскольку являюсь учредителем предприятия. Ф10

Нет, разницы не вижу, поскольку являюсь частным предпринимателем и деньги мои и моего предприятия — это одно и тоже. Д07

Нет, я могу помогать тем, чем занимаюсь. А личного фонда у меня нет. Д27

Нет. Это все мое, это все одно и то же. Ф29

Предприятие маленькое, мои личные средства и средства предприятия в одном кармане. Иногда головная компания, чьим структурным подразделением мы являемся, тоже выделяет спонсорские деньги на наши проекты. Ф19

Разницы нет, поскольку я являюсь частным лицом, мое предприятие — это я сам. Д02

Разницы нет, поскольку я являюсь частным предпринимателем, мое предприятие — это я сам, и разницы в нашем случае я не вижу. Д08

Это частное предприятие, поэтому разделить трудно, это общее дело. Ф15

Я сама учредитель и руководитель собственного бизнеса. Ф02

Оказание помощи я осуществляю за счет своего личного времени и своих личных средств. Ф13

Разницы нет, поскольку я являюсь частным лицом, мое предприятие – это я сама.

Разницы нет, поскольку я являюсь частным предпринимателем, мое предприятие — это я сама, и разницы в нашем случае я не вижу. Д06

Амбивалентные ответы
Вообще разница, наверное, должна быть, но в моем случае больше получается личная благотворительность. Д19

Если предприятием руководит владелец, учредитель, то разницы никакой нет. Если же предприятием руководит лицо назначенное, то помощь оказывается либо из фонда предприятия, либо из личного фонда. Но, как правило, это деньги компании. Д22

Трудно сказать. Все зависит от человека. Думаю, что можно оказывать помощь и как предприятию, а если у человека в душе что-то такое есть, то он сам лично окажет такую помощь. Д23

Сложно сказать, если цель — помочь человеку и ничего больше, тогда нет никакой разницы. Ж06

В моральном плане это одно и то же. В материальном — конечно. Ф11

Односложное согласие с тем, что разница есть
Да; Да, есть разница; Да, конечно; Естественно; Конечно — Д25, Ж01, Ж03, Ж04, Ж23, Ж24, Ж27, Ф12
Односложное отрицание разницы

В принципе нет; Вообще-то разницы никакой нет; Не провожу; Не провожу разницу; Нет; Нет никакой разницы; Нет, не провожу; Нет, я не вижу разницы; Нет, я не делаю такого разделения; Практически нет, это одно и тоже; У меня нет такой разницы. Я не вижу разницы — Д01, Д14, Д24, Д31, Ж02, Ж13, Ж15, Ж18, Ж22, Ф01, Ф03, Ф14, Ф17, Ф26, Ф30.

Неклассифицированные ответы

Вопрос непонятен, некорректен. Помощь из личного кармана? Нет такого понятия. Как это понять – помощь из личного кармана? Я не считаю это благотворительностью. Из личного кармана, к примеру, можно дать взаймы. Ф08

А2. Сейчас стало модно говорить о социальной ответственности бизнеса. Как вы понимаете социальную ответственность бизнеса? В чем она может заключаться для такого бизнеса, как Ваш? 

Есть 2 полярных представления:
1) бизнес должен создавать рабочие места, производить качественную продукцию или услуги, платить зарплату и налоги — в этом его социальная ответственность,

2) бизнес еще должен активно участвовать в решении социальных проблем.

Какая точка зрения Вам лично ближе и почему.

Мое участие в социальных программах города — это ответ. Вторая точка зрения мне ближе. Д01

Мы живем в маленьком городе, и если мы участвуем в решении каких-то злободневных проблем города, и население города об этом знает, то нам это участие создает определенный имидж. Сейчас у меня создано уже 2 офиса, этим самым я расширил количество рабочих мест. Кроме того, мы стали выпускать новую продукцию и оказывать новые услуги, тем самым я могу какую-то часть прибыли использовать на благотворительность. Д02

Действительно, бизнес должен создавать новые рабочие места, производить продукцию, одевать людей и т.п. Так как у меня сначала был один магазин Second Hand, и в нем было 2 рабочих места, сейчас, когда мой бизнес расширился, я открыла еще один магазин для обеспеченных людей и появилось еще три рабочих места. Кроме того, конечно, бизнес, должен участвовать в решении социальных проблем города, которые повышают благосостояние людей, что я и делаю. Д03

Мне кажется, что решение социальных проблем — это как раз то, что бизнес создает рабочие места, платит налоги. По-моему, это взаимосвязанные точки зрения. Д04

Этот вопрос поставлен некорректно. Нет двух полярных представлений о социальной ответственности бизнеса. И ответ 1, и ответ 2  взаимосвязаны. В обществе, где люди понимают свою гражданскую ответственность, это просто необходимые составляющие, обеспечивающие его благополучие. Д05

Я бы частично взяла из каждого пункта представление о соц. ответственности бизнеса. Во-первых, чтобы спать спокойно, в первую очередь нужно платить налоги. Если государство приняло политику уплаты налогов, то их платить нужно. О сотрудниках своих необходимо заботиться. Для меня ближе первая точка зрения. Д06

Обе точки зрения имеют место быть. Рабочие места должны, конечно, создаваться, если человек социально грамотный, он будет решать и социальные проблемы. Ко мне и сейчас часто обращаются из дворца Культуры «Октябрь» за подарками для их мероприятий. Я им дарю картины, наборы постельного белья. Хоть мое предприятие очень маленькое и небогатое, я прекрасно понимаю, как важна помощь такого рода. Д07

Мне трудно разделить эти две точки зрения, то и другое очень важно, я считаю, что они взаимосвязаны. Д08

Скорее первая. Бизнес должен делать бизнес, платить налоги, а дело государства — проводить правильную социальную политику. (И: Это не взаимосвязанные вопросы?) Нет! Вот например, в советские времена нам предлагали создавать ДНД. Зачем, когда существовало Министерство внутренних дел? Зачем занимать самодеятельностью, когда существует государство? Роль государства — заниматься социальной политикой. А бизнес должен делать бизнес, должен создавать рабочие места, а государство должно проводить правильную социальную политику. Д09

Я затрудняюсь ответить на этот вопрос. Ведь бизнес как работает – существует очень большая конкуренция и бывает так, что года 2 бизнес работает нормально, а потом начинает «загибаться» и много рабочих мест он создать не может. Мне кажется, что в первую очередь малый бизнес должен производить качественную продукцию и тогда люди будут больше удовлетворены. Я считаю наиболее важным для мелкого и среднего бизнеса производство качественной продукции. Д10

Честно работать и платить налоги, а налоги будут распределяться государством, на его усмотрение, как нужно, но если есть лишние средства, то почему бы не поучаствовать в нужном благотворительном деле, если есть такая возможность. Д11

Нам ближе первая точка зрения, то есть рабочие места и зарплата для наших сотрудников, а социальные проблемы — это предпочтительно для более крупного бизнеса. Д12

Оба вопроса близки по смыслу. Бизнес должен создавать рабочие места, это правильно и должен участвовать в решении социальных проблем. Я согласен с обеими позициями. Но главное — производить качественную продукцию, услуги, за это боремся. Д13

В принципе, первый и второй вопрос оба подходят, так сразу не сформулируешь, наверное, они оба неразрывно связаны. В любом случае, бизнес должен участвовать в решении социальных проблем. Оба вопроса важны: создавать: рабочие места, выпускать качественную продукцию и услуги и платить зарплату — все это неразрывно связано. Так же бизнес должен активно участвовать в решении социальных проблем города, это естественно. Оба ответа неразрывно связаны. Д14

Во-первых, в принципе, если даже это малый бизнес, то очень хорошо, что он создает рабочие места, люди получают своевременно зарплату, получают социальные льготы и платят налоги, потому что, в принципе, малое предприятие дорожит своей репутацией, у нас так. [Во-вторых] Это дело каждого, и не обязательно какого-то бизнеса, это зависит от своего внутреннего состояния и не обязательно должен руководитель платить, может принять участие и работник. Моя позиция такова: в принципе это дело каждого, я хочу — я помогаю. Если у меня нет средств, а я бы хотела, то как я могу помогать? Д15

Думаю, что первая точка зрения, хотя и в решении социальных проблем бизнес должен участвовать, однозначно. Хотя, конечно, очень важно создавать рабочие места и качество, и естественно зарплата. Д16

Мне обе точки зрения близки, мне их трудно разделить, я считаю должно быть и то и другое. Д17

На самом деле они обе важны: платить налоги и зарплату, а налоги — это медицинское обеспечение, деньги же возвращаются через налоги. Социальные проблемы, это если есть резерв собственный и добрая воля работодателя, и он решает эти проблемы, которые он может выделить на текущие социальные проблемы. Д18

Мне лично кажется, что второй пункт более верен, а именно: бизнес должен активно участвовать в решении социальных проблем. Д19

Модно стало говорить о социальной ответственности большого бизнеса, больших предприятий. Малых предприятий это не касается, по моему мнению. Д22

Социальная ответственность любого бизнеса — это, конечно же, создание рабочих мест, нормальная выплата заработной платы, это налоги, и, наверное, поскольку речь у нас идет о благотворительности, это и оказание помощи. Д23

Мне приемлемы обе точки зрения. Необходима ответственность непосредственно перед работниками, обеспечение их работой и достойной заработной платой. Второй вариант очень сильно завязан на прибыльности бизнеса, т.е. бизнес без прибыли это не бизнес. Д24
Обе точки зрения только дополняют друг друга. Я знаю, что в городе ведется благотворительная деятельность крупными предприятиями, такими как ОИЯИ, наше предприятие. Д25

И первое нужно делать, и второе. Д26

Мне кажется, второе мне ближе относительно благотворительности. Но первого нельзя избежать. Д27

Наверное, обе точки зрения верны и могут дополнять друг друга. Д28

И налоги надо платить, и людям помогать. Д29

Я признаю оба эти полярных представления. Да, конечно, бизнес должен создавать рабочие места, платить налоги, заботиться о своих работниках — и это его основная социальная ответственность. Но в то же время помимо всего этого, бизнес должен дополнительно принимать участие и в решении отдельных городских социальных проблем. Это моя точка зрения. Д30

Ближе 1 позиция. Но искусственно создавать рабочие места нельзя, это должно быть экономически выгодно предпринимателю, рабочие места создаются в силу необходимости. Бизнес никому ничего не должен. Есть собственное стремление оказать благотворительность. Но это понимание того, что Бог дал мне возможность заниматься бизнесом, поэтому у меня денег больше, чем у некоторых, кто не может работать, например, инвалиды, дети. Считаю, что пенсионерам должны помогать их дети, а одиноким — государство, ведь эти люди работали на государство всю жизнь. Д31

Собственно говоря, обе точки зрения верны. Все зависит от того, какой бизнес, насколько он выгоден самим предпринимателям, которые его раскрутили или раскручивают в данный момент. Естественно, бизнес должен участвовать в социальных программах, без этого не состоится наше общество, если мы, граждане, не стремимся к этому. Конечно, все зависит от того, насколько бизнес выгоден. Если, скажем, мы пока в стадии развитии, и наш бизнес малорентабельный (поскольку прибыли очень маленькие, мы занимаемся компьютерами), то, хотя бы расширение свободных мест, рабочих мест, является первостепенной задачей, которую мы пытаемся выполнять, всех людей оформляем, нет черных работников. А что касаемо социальных программ, связанных с благотворительностью, естественно, это нужно, иначе не состоится наше государство. Ж01

Мне ближе первая точка зрения. Конечно, на этом социальная ответственность бизнеса может не ограничиваться. Но участие в социальных программах в состоянии позволить себе далеко не каждая фирма. Как правило, этим занимаются наиболее крупные предприятия, имеющие большой оборот. Ж02

Первая точка зрения мне определенно ближе. На мой взгляд, в решение социальных проблем должно активно участвовать государство, а не бизнес, у него другая задача. Ж03

Я считаю, что там, где мы работаем, а мы работаем в сфере информационных технологий, мы уже несем вклады. Школы мы подключаем бесплатно. К нам обращаются городские власти иногда, с какими-то ребятами с выдающимися достижениями в чем-то, мы подключаем их тоже бесплатно. Но мне кажется, здесь разный подход должен быть. Если компания черпает ресурсы государства, обескровливает, скажем так, землю, почву, воду, еще что-то, у нее социальная ориентация — это первое, что должно быть. А если компания из воздуха создает деньги, приносит людям информацию, то в чем здесь должна быть социальная ориентированность… это философский вопрос. Есть компании, производящие продукт, есть компании, производящие услуги. Мне кажется, у них социальная ориентированность должна быть несколько разной. Ж04

Первое – бизнесмен должен быть честным, иметь стопроцентную юридическую грамотность, правильно вести свои коммерческие дела, он должен отвечать по своим обязательствам, отвечать за свою деятельность, следить за тем, чтобы она не приносила вреда. Самое главное, чтобы его деятельность была направлена не столько на обогащение, сколько для того, чтобы принести пользу населению. Ж05

Первое мнение — это, конечно, первостепенная задача бизнеса. А если позволяют возможности, то и участие в решении социальных проблем можно отнести к социальной ответственности. Ж06

Это не плохо, если бизнес активно участвует в решении социальных проблем. Но это не является его социальной ответственность, его обязанностью. Первое мнение вполне исчерпывает смысл социальной ответственности бизнеса. Ж07

Первая точка зрения полностью отражает социальную ответственность бизнеса. Решением социальных проблем, если уж по-хорошему, заниматься должно государство. Бизнес же платит ему для этого налоги. Ж08

Думаю, что все-таки первая точка зрения вернее, активно участвовать в решении социальных проблем должны общественные организации, администрация города. Ж09

Бизнес должен обеспечивать рабочими местами, платить налоги, а главное — производить качественную продукцию. На этом его социальная ответственность ограничивается. Решение социальных проблем уж точно не его задача. Ж10

Первое мнение. Бизнес должен помогать нуждающимся, если к предпринимателю приходят за помощью. Наверное, решение социальных проблем — все-таки задача государства. Но оно, к огромному сожалению, занимается всем чем угодно, но только не помощью людям. И потом… Вот я, например, очень хочу помогать людям, участвовать в социальных программах и готова делать это по мере своих возможностей. Государству вроде бы выгодно тогда развивать малый и средний бизнес, чтобы они, в свою очередь, могли заниматься благотворительностью. А что происходит в действительности? Мне не то, чтобы не помогают… наоборот, всячески мешают, мне постоянно приходится с чем-то бороться и думать о своем выживании. Когда тут заниматься благотворительной деятельностью?! Ж11

Наша главное социальная ответственность — это чтобы были довольны заказчики. Мы создаем интерьеры, воплощаем это в жизнь. Важно, чтобы человек был доволен. Ж12

Ну, конечно, в первую очередь, это забота о сотрудниках, и чтобы товар был хорошего качества. Ж13

Конечно, первостепенная задача бизнеса — это первая точка зрения. Но если предприниматель может себе это позволить, то он должен заниматься и социальными проблемами. Представьте, если каждый бизнесмен будет во что-то вкладывать деньги для помощи людям… разве это плохо? Лично я считаю, что как гражданин я должен помогать тем, кто в этом нуждается. Ж14

Я считаю, что это, прежде всего, качественная работа. Ж15

Первый вариант для меня больше подходит: создание рабочих мест, производство качественной продукции, (в моем случае — продажа качественных товаров для детей). Нужно платить и налоги, и зарплату. Ж16

В этом все аспекты должны участвовать, своих продавцов поддерживаем, помогаем, и, конечно, товар должен быть очень хорошего качества. Хотелось бы, чтобы жители нашего города носили качественную одежду. Ж17

Бизнес должен производить качественную продукцию, создавать рабочие места — обеспечивать рабочими местами как можно большее количество людей. Ж18

Я думаю, что и то, и другое. О работниках надо обязательно заботиться. Бизнес — это те деньги, которые должны работать на людей. Когда человек приходит на работу, ему надо создавать условия. И в то же время посетители, которые приходят, разделяются на разные слои населения, это тоже надо учитывать. Более того, я знаю, что работники уже сами видят, кто к ним пришел, и могут либо скидку сделать, либо подсказать что-то. Ж19

С точки зрения предпринимательства, любые попытки не только заработать деньги, но и создать, сделать что-то нужное и полезное, тоже как предпринимательство можно расценивать. «Социальная ответственность бизнеса» — понятие очень странное, потому что бизнес — это бизнес, а социальное — это социальное. Каждый должен заниматься своим делом. Цивилизованный бизнес зарабатывает деньги, платит налоги, обеспечивает людей рабочими местами. Тем самым дает карт бланш административным структурам решать социальные проблемы. Мало того, здесь есть подводные камни… Это слияние бизнеса и социальных вещей, которое может привести к любым последствиям. Ж20

Главная задача человека в бизнесе — заработать деньги. Но мы живем в социуме, поэтому важно все: и создание рабочих мест, и производство качественной продукции, если это промышленное или с/х предприятие, и систематическая выплата налогов и зарплаты. У меня маленький бизнес, поэтому решение социальных проблем — это, скорее, задача более крупных фирм. Ж21

Я думаю, что по мере того, как предприятие растет, у него и понятие социальной значимости меняется. Когда предприятие маленькое, первая мысль — это прокормить себя и свою семью. Когда потихоньку предприятие становиться на ноги, начинаешь думать о сотрудниках. Им работа должна приносить радость и моральное и материальное удовлетворение. В дальнейшем уже можно заниматься благотворительностью Ж22

Первая точка зрения вернее. Бизнес может активно участвовать в решении социальных проблем, если есть возможности. Но это не является его социальной ответственностью. Ж23

Обе точки зрения имеют право на жизнь. Просто первая подходит для всех предпринимателей, а вторая — это зависит от возможностей. Если прибыль позволяет участвовать в решении социальных проблем города. Ж24

Социальная ответственность бизнеса, в моем понимании, выплата налогов. И ничего больше. Да, первая точка зрения. Ж25

Решение социальных проблем — это задача государства. Но оно часто пытается свалить ее на плечи предпринимателей. Бизнес должен обеспечивать рабочие места, хорошие условия работы и.т. д. В общем, первая точка зрения подходит для определения социальной ответственности бизнеса. Ж26

Социальная ответственность — работать с чистыми схемами, платить налоги… Ну вот первое представление – и есть социальная ответственность бизнеса. Под ответственностью я понимаю то, что мы обязаны делать. А участие в решении социальных проблем… конечно, неплохо. Но заниматься этим или нет — желание и возможности самого предпринимателя. Ж27

Социальная ответственность бизнеса — это платить налоги. Первая точка зрения, конечно, мне ближе. Это же очевидно. Почему бизнес должен решать социальные проблемы? Чем же тогда вообще будет заниматься государство, которое и так направляет свою активность не на решение проблем, а на их создание. Создавая рабочие места, выплачивая зарплату и налоги (за счет которых государство, по идее, должно содержать в должном виде больницы, сады, школы и т.д.), бизнес уже помогает. Ж28

Значит работать, соблюдая законы, выплачивая налоги… Первая точка зрения точнее определяет социальную ответственность бизнеса. Активно участвовать в решение социальных проблем — не каждый может себе позволить. Для этого надо иметь очень стабильное предприятие с высоким уровнем прибыли. Ж29

Бизнес — это бизнес. Он не имеет отношения к решению социальных проблем. Он просто не оставляет на это время. Зато бизнес приносит государству деньги в виде налоговых выплат. Вот на них государство и должно решать социальные проблемы. Вот только делает оно это или нет — это уже другой вопрос. Ж30

Предприниматель должен быть социально ответственным. Я хотел бы, чтобы мои сотрудники получали по 3 000 долларов. Но это невозможно по ряду причин. Налог на зарплату составляет где-то 50%, получается, что государство ограничивает уровень зарплат. Чтобы платить среднюю зарплату по Московской области (примерно 13 тыс. руб.), приходиться принимать людей на работу без трудовой книжки. Создание рабочих мест не может быть самоцелью. Предприниматель должен работать на развитие своего предприятия, если только на благотворительность — предприятие умрет, и никто предпринимателю спасибо не скажет. Предприниматель должен помогать, но помощь должна быть организована по-другому. Обращение просителя к какому-нибудь лицу — не что иное, как финансовый беспредел. Чтобы предприниматель участвовал в социальных программах, во-первых, это должно быть востребовано обществом и, во-вторых, приветствоваться. Но в массе своей само государство развращает предпринимателей, ограничивая его навязанной моралью поведения. Поэтому благотворительность — это антифакт. Просто кто-то грехи замаливает. Ф01

Считаю, что каждый человек должен жить по библейской заповеди: поделись. Еще в дореволюционной России была хорошая традиция: заработал 1000, отдай десятку. И на эту десятину раньше делалось много: строились церкви, дома презрения и т.д. Все предприниматели по-разному оказывают помощь: кто-то в детский приют покупает продукты, игрушки, а я бесплатно предоставляю информационное поле. Ф02

В первую очередь создание рабочих мест. В первую, первую очередь. Человек, обеспеченный работу, имеет достойный заработок. И тогда он социально защищен. В этом случае отмирает такое понятие, как "благотворительность", или меценантство. На мой взгляд, проблема благотворительности надумана. Ф03

Если будет больше рабочих мест, если будет достойная з/п, проблемы благотворительностью уйдут. По крайней мере, это лучше, чем давать деньги не пойми на что. Безусловно, надо и помогать людям из чисто человеческих соображений. Они что-то потеряли, у них произошла катастрофа, естественно нужны фонды для оказания им помощи. Ф04

Первично – это создание рабочих мест, выплата з/п, производство продукции и т.д. Нормальный бизнес должен создавать рабочие места и работать на страну. Помогать в решении социальных проблем тоже должен. Но ни в коем случае не командовать: у меня есть деньги и делать надо так и так. Это отвратительно. Ф05

На мой взгляд, социальная ответственность бизнеса – это вовремя выплаченная з/п, это социальный пакет. Я имею ввиду оплату больничных, помощь родителям в отправке детей в оздоровительные учреждения. Вы, наверное знаете, что цены на путевки сегодня заоблачные. В прошлом году мы своему сотруднику купили квартиру. Безусловно, участвовать в решении городских проблем нужно. Ф06

Я считаю и то, и другое. Основные задачи таких предприятий, как наше, работающих на социальные заказы населения, это создание рабочих мест, улучшение жизни сотрудников за счет выплаты достойной з/п, и, конечно, понимание той задачи, а мы занимаемся выпуском слуховых аппаратов, над которой мы работаем. Наше предприятие внесло большую лепту в реабилитацию инвалидов, имеющих проблемы со слухом, формирование цивилизованного рынка. Мы оказываем благотворительную помощь, исходя из того, чтобы она была доступной и прозрачной в финансовом отношении. Ф07

Создание рабочих мест, выплата з/п, уплата налогов в бюджет. Ф08

Мне близка первая точка зрения – социальные гарантии трудящимся, работающих на этих предприятиях. Это – выплата з/п, создание нормальных условий труда. Решение городских социальных проблем – это тоже немаловажная задача. Ф09

Если бизнес социально не направлен, он не состоится. Если человек хочет нахапать только денег, у него бизнес никогда не получится. Изначально бизнес должен основываться на регулярной выплате з/п, социальном пакете для работников. У нас очень удачный гибкий график работы по сравнению с промышленными предприятиями, что привлекает женщин. При этом мы выплачиваем нормальную з/п. Ф10

Выплата з/п. Это основа благосостояния людей. И чем она выше, тем лучше люди будут жить. Чем больше денег население потратит в сфере потребления, тем богаче будет государство. Ф11

И первое, и второе по сути одно и то же. Бизнес должен заниматься и рабочими местами, и социальными программами. Для наших сотрудников в колдоговор мы внесли норму выдавать за счет предприятия беспроцентную ссуду в размере 0,5 млн. руб. Это хорошая мотивация работать на предприятии. Мы намерены поднять размер выдаваемой ссуды. У нас есть подшефный д/с. Ежегодно пенсионерам нашего предприятия мы выплачиваем по 200-300 руб. Ф12

Однозначно трудно сказать. Безусловно, нужно выплачивать достойную з/п и рабочие места организовывать, налоги платить. Правда, платишь, но непонятно куда они уходят. Что касается социальной помощи, то для таких предприятий, как наше, все средства вкладываются в развитие. Мы только встаем на ноги. Для состоявшихся предприятий — почему бы и нет. Ф13

Обе точки зрения близки, сама специфика бизнеса — содержание ресторана — подталкивает к участию в решении городских социальных проблем. Ф14

На мой взгляд 2 представления не являются полярными, поскольку первый вариант есть частичное раскрытие второго. Первое и есть решение социальных проблем и является составной частью второго. Для нашего бизнеса — это мотивация, создание условий для человека, который работает, т.е. соцпакет для сотрудников. А так же помощь не только сотрудникам, а и физическим лицам и организациям. Ф15

Естественно первая, потому что бизнес не может участвовать в решении социальных проблем по определению. Бизнес — это бизнес, т.е. зарабатывание денег. Социальные проблемы тоже приходится решать больше в рамках своего предприятия, т.е. создание людям условий для работы. Ф16

Во-первых, он действительно должен создавать рабочие места, производить конечную продукцию и услуги, платить зарплату и налоги, во-вторых мы занимаемся изданием книжек, естественно, какие книжки мы издаем, это тоже соответствующим образом влияет на социальную среду в обществе. Ф17

Мы разделяем обе точки зрения. Мы создаем рабочие места, мы стремимся выдавать качественную продукцию. Непосредственная наша задача — лечить людей. Мы разрабатываем новые современные методики, сотрудничаем с другими медицинскими учреждениями. С другой стороны, с точки зрения решения социальных проблем, наши услуги это и есть решение социальных проблем — оказание медицинской помощи, увеличение продолжительности жизни. Улучшая здоровье, улучшаем качество жизни. Лечим бесплодие — решаем демографическую проблему. Наши сотрудники проходят лечение бесплатно за счет предприятия. Ф18

Имеет место быть и первой, и второй пункт, т. е. то, что предприятие дает людям возможность зарабатывать и существовать более менее нормально, если это хорошая зарплата, и это является решением социальных вопросов. И помимо этого нужно, конечно, участвовать в решении социальных проблем. Близка точка зрения и та, и другая. И работники мои не обижаются на зарплату, помимо этого занимаемся благотворительными делами. Ф19

С первым ответом согласен: бизнес должен создавать рабочие места, производить качественную продукцию или услуги, платить зарплату и налоги, в том числе отпускные оплачивать и больничные выплачивать людям — в этом есть социальная ответственность. По мере накопления прибыли, если есть возможность, то можно помочь социально слабо защищенным людям. Больше отдашь — больше получишь. [пропуск] Если у меня есть деньги, если человек нуждается, любой человек, если гибнет ребенок, нужны деньги на операцию или не хватает на похороны, приходят люди, просят — я помогаю. Обращаются, когда, например, нужно на соревнованиях выступить, нет денег на билет, хотя достижения хорошие — помогали, храму помогали, местному фрязинскому, в Богослово, детскому дому, и не только я один. Организовал ремонт парадного крыльца. И мы будем продолжать эту помощь по мере возможности. Когда я обратился, чтобы помогли другие предприниматели, то у меня есть очень хороший пример — NN. Я к нему подошел, он сказал, что нам нужно напишите, скажите, мы все привезем. Ф20

Мне ближе вторая точка зрения. Первая точка зрения говорит о бизнесе по определению. И дополнительно надо как-то решать социальные вопросы. Наше предприятие решает по силе своих возможностей. Т.к. мы производим медицинскую продукцию, то оказываем спонсорскую помощь нашим лечебным учреждениям, а именно часть продукции мы просто им дарим. Тем более что это — продукция, которая остро необходима для здравоохранения нашего города. Одно время это были хирургические инструменты, сейчас мы делаем камеры для хранения стерильных изделий. Это активно используется в родильных домах — 7 суток гарантии стерильности. Это по программе антиспид – антивирус. Недавно был день медицинского работника, мы подарила новую разработку — рециркулятор воздуха. Этот аппарат, когда работает, убивает микробы. Его установили в кабинете, где принимают туберкулезных больных. Таким образом по силе возможности мы участвуем в решении социальных проблем. А так же мы участвовали в строительстве первой церкви в городе, которая находится в больнице. Практически я был один из организаторов. Сейчас вторую построили. Социальная активность малого бизнеса заключается в том, что они должны участвовать в городских программах по возможности, конечно. Ф21

Во-первых, создавать рабочие места, это само собой, качественную продукцию производить тоже, для нас это аксиома, это естественно. И уж платить зарплату тем более, мы никогда не задерживаем зарплату, бывает иногда там 2-3 дня, просто чисто технические какие-то вопросы. Ну вот, налоги тоже. Кроме того, понимаете, мы являемся той фирмой, которая на 100% занимается всем, что связанно с медициной. То есть у нас есть и расходные материалы, и оборудование для медицины и лекарственные препараты и оборудование для сан. промышленности, то есть у нас достаточно много направлений, которые мы ведем. Но главное – делать качественную продукцию и в общем то мы должны, мое мнение, достаточно как бы жестко оппозиционировать с конкурентами с запада, даже не столько с Запада, сколько с Востока. Вот, и в общем то тут есть большие сложности, к сожалению государство абсолютно никак в этом не участвует,  вот, можно сказать так. Выживем ли мы или не выживем, можно сказать – вопрос и на самом деле реальный. Потому что с востока есть Китай, Индия… (И: А качество такое же? Н.Б.) Лучше чем у нас, к сожалению. По многим позициям лучше, чем у нас, цены несравнимо меньше, вот. Просто гораздо ниже, кроме того, там четкая государственная поддержка, прямо это чувствуется, вот на выставки они приезжают, оплачивает государство, ну частично, по крайней мере это точно. Потом, ну честно говоря, меня просто поражает, вот сегодня лечу в Шанхай, у них там настолько грамотно продуманно и продвижение, и организация, и бизнес. То есть, если ты хочешь бизнесом заниматься, тебе действительно помогут это сделать. Если ты начал развиваться, тебе потом помогут выйти еще больше, тебе дадут там площадь. У нас это просто невозможно, невероятно, особенно, вот говоря о лекарствах, сертификациях, вот они, значит, опять начинают истерику, о подделках, фальшивках. (И: Ну может, это на государственном уровне, такая политика? Н.Б.) Да, и причем, это естественно на государственном уровне, фальшивок, вот на самом деле практически нет, значит есть идиотская система сертификации, которая организована так, что появляются вот так называемые «фальшивки». [пропуск — ругает порядок лицензирования] Но если мы раньше платили, три года примерно назад 300 рублей за анализ, сейчас мы платим 12 тысяч, это официально 12 тысяч, за одну серию, кроме того, еще обязательно, еще не было ни одной серии, чтобы они не прицепились к каким либо зацепкам, по причинам именно бумажным. То не началось, то что-то не оформлено, и так далее. В общем мы платим еще не меньше же в контору, которая стоит рядом с сертификационным центром, в которой якобы делают какую-то экспертизу не понятно чего. Ну и в общем все это нагревает совершенно не нормальную цену и совершенно идиотские отношения. Самое интересное, что мы не можем остановиться, вот у меня на предприятии, вы понимаете, больше 200 человек работает. Мы не можем встать ни на минуту, потому что 200 с лишним человек должны получать зарплату. Должны работать, потому что без работы человек пропадает, это однозначно. Что бы там не говорил, если у меня был миллион, я бы не побежал на диван и смотреть телевизор, да, может, какое-то время и посмотрел, а потом просто начал на стену бросаться. Ф22

Я понимаю, что это нечто сверху, а что сверху – лично меня. Я понимаю, что это некоторые позиции, которые проталкивают некоторые политические реалии. Если раньше благотворительность была а) с одной стороны от души, б) с другой стороны показать людям, что бизнес это не зло или еще что-то, то когда сверху проталкивается, что бизнес — это зло. Благотворительность и социальная ответственность немного разные вещи. Благотворительность не должны толкать сверху. Но мы регулярно привлекаем, даже заставляем некоторые предприятия заниматься благотворительностью. Проводим так называемый «предпринимательский час». Например, месяц назад спрашиваем предпринимателей «Вам что-нибудь нужно от города?», тогда «А над кем Вы шефствуете, какие налоги платите в город? Сколько фрязинцев принимаете?» И такую солидную организацию во Фрязино так сказать «прокатили». Ф23 

Создавать рабочие места, производить качественную продукцию, платить зарплату и естественно налоги и в какой-то степени участвовать в социальных проблемах Ф24

Наша социальная ответственность заключается в том, что мы заботимся о своих работниках и, наверное, в этом все. Мы небольшая фирма, нас всего 6 человек, поэтому в каких-то благотворительных вещах мы не участвовали. Мы могли бы участвовать, но вот мы не знаем. Ф25

Нам ближе 1 точка зрения – тут все ясно. А что касается решения социальных проблем, в нашем государстве все это очень расплывчато. Ф26

1 точка зрения нам ближе. Но и без 2 тоже нельзя. Ф27

Мне ближе второе. Ф28

Я в парикмахерском бизнесе уже больше 10 лет. Для меня очень важно — работа моего предприятия. Для меня мои сотрудники — это мое государство, мой мир, в котором мы живем. Поэтому, для меня очень важно, именно, чтобы они у меня были обеспеченны, чтобы у них была высокая зарплата, чтобы у них были хорошие рабочие места, чтобы у них была вот такая комната отдыха (в ней проходит интервью), где они могли бы покушать, отдохнуть. Я бы мог здесь поставить солярий и зарабатывать на этом деньги. Но я должен заботиться о своих сотрудницах. Я их должен оберегать, охранять, давать им возможность хорошо отдохнуть, я им иду навстречу. У меня девчонки работают по 10 лет. Текучести кадров практически нет. Что касается остального, кто у нас в основном занимается благотворительностью? Есть такие люди: церковь построили, дома строят. Бывает, что у людей дурные деньги. У нас таких денег нет. Ф29

Для меня это 1. Решение социальных проблем и т. д. для меня это невозможно. Ф30

Г4. Как в нашем городе относятся к благотворительной деятельности бизнеса

— местные власти?

— получатели помощи?

— население?

— работники предприятий, оказывающих благотворительность?

Получатели благодарят. Хотя иногда благодарность выходит боком. Вместо того, чтобы поблагодарить предпринимателя Данилина за то, что он сделал ремонт Дома пионеров, газета поблагодарила администрацию за то, что она заставила его сделать этот ремонт. Население – вопрос тонкий. Работники предприятия – с пониманием. Ф18
Местные власти рады были бы, чтобы все предприниматели занимались благотворительностью, население — только с благодарностью, работники – если им платят хорошую зар.плату, то почему бы и не помочь другим. Ф24

Ничего не хочу афишировать. Тем кому надо и так увидят, а так у нас какая ситуация бывает. И это не излишняя скромность. Ведь сразу спросят: «А откуда?, Сколько награбил и чуть-чуть отдал.» Или помог одному, помог другому, смотришь, а там уже очередь из 10 человек стоит. Ф23

Я знаю, что любой бизнесмен, если ему позволяют возможности, готов оказывать благотворительность в той или иной форме. Не всегда они хотят иметь от этого какую-то выгоду. Но, к сожалению, очень много бизнесменов сами еле-еле сводят концы с концами. Это тоже влияет на их благотворительную деятельность. Но есть еще такая вещь, что не все они, даже если есть деньги, знают, где они могут быть полезными. Вот, скажем, мой ребенок является ребенком-инвалидом. И я работаю в обществе инвалидов достаточно давно, помогаю этим людям, делаю все, что могу. И я вижу, с одной стороны, что эти люди, которые привыкли, что на них все падает с неба, ничего не привыкли делать, чтобы помочь самим себе, найти благотворительную помощь. Они не должны только ждать, что им кто-то что-то даст, а должны сами делать что-то для своих детей. Очень многие не привыкли что-то делать, они привыкли только просить. Поэтому я, конечно, приветствую благотворительную помощь…но вот этот момент… Ж05

Не слышал, чтобы местные власти занимались благотворительностью. А люди за помощь, конечно, благодарят. Ж21

1 – положительно. Часто обращаются за помощью при организации мероприятий, допустим, на День города сделать фейерверк. Но я расцениваю это как латание дыр, которые нельзя закрыть за счет городского бюджета. В направлении развития благотворительности город не работает. Для этого нужна определенная структура, отвечающая за благотворительность. А сегодня кто выпросил, тот и получил.

1-никак, 2-благодарность, 3-наплевать, 4-с пониманием Ф17

а – не знаю.  б- хорошо.  в – не слышал, чтобы население эти вопросы обсуждало. г – у нас молодежный состав работников, им не до этого. Ф13

а) местные власти, наверное, хорошо. б)  получатели  помощи еще лучше. в) население – хорошо; г) положительно Д11

а-положительно, благодарят, б – хорошо, в – мало информированы, г – говорю не про все акции. Ф10

Благодарят, благодарят, хорошо относятся, нормально. Ф14

В целом все - положительно. Д29

Все в нашем городе – и местные власти, и получатели помощи, и население, и работники предприятия положительно относятся к благотворительности, так как бюджетных денег на многие мероприятия для населения не хватает. Д02

Все относятся положительно. Д25

Все относятся положительно. Отрицательно только те, кому отказали в помощи. Д28

Все перечисленные категории относятся очень хорошо. Ф27

Все получатели помощи довольны, а местные власти по-моему к этому не имеют никакого отношения. Д01

Все хорошо, как мне кажется, относятся к благотворительности, но не все ей могут заниматься, что-то дать, но относятся к благотворительности хорошо. Ж18

Все, думаю, положительно. Есть отрицательная сторона в благотворительности только, когда на шею садятся. Ж20

Всегда  хорошо приветствуется всеми. Д15

Всем это нравится, благотворительность – всегда хорошо. Ж15

Думаю, все довольны и хорошо относятся. Ну кто может быть против, если предприниматель помогает детскому дому, например, или школе. Местным властям от этого только легче, свалили часть своих обязанностей, население- конечно. Там же их дети учатся. Получатели – и так понятно. А работникам предприятия все равно. Ж13

И местные власти, и получатели помощи, и население – крайне одобрительно относятся к благотворительности. Д07

К благотворительной помощи, я так думаю, все относятся положительно, только в том случае, если это не затрагивает личные интересы (если не из кармана работников) Д24

Как относятся местные власти я не знаю, наверное, хорошо. Особых каких-то поощрений тоже нет. Получатели помощи – однозначно хорошо, нам даже благодарность присылали. Население и работники – думаю, никак не относятся. Ж06

Местные власти – выборочно . Если даешь деньги мимо них , то не поддерживают. Получатели – хорошо , благодарят . Население – нормально , но в основном они об этом не знают . Работники предприятия – хорошо . Ф20

Местные власти - затрудняюсь ответить.  Ф03

Местные власти – когда им нужно собрать с предпринимателей деньги – хорошо. Получатели помощи – конечно, хорошо, а как они могут относиться… Население – индифферентно Работники – не очень хорошо, потому что люди понимают – это из их кармана. Ж03

Местные власти – конечно, одобрительно. Получатели помощи – не сталкивался. Население – думаю, положительно. Работники предприятия – для меня, как руководителя, это не принципиально, поскольку благотворительная помощь оказывается в рамках действующего законодательства, на что у меня есть права, обязанности и полномочия. И мнение работников для меня в этом вопросе не принципиально. Ф08

Местные власти – не знаю как. Получатели – нормально. Население – тем, кому помогли – хорошо. Работники предприятия – наверное, никак. Особой радости не испытывают, но и не возмущаются. Ф04

Местные власти - не знаю, а получатели всегда относятся с благодарностью. Особенно дети, когда получают помощь подарками, продуктами или вещами. На работниках предприятия это не сказывается, мы с ними не советуемся. Поскольку это частное предприятие, мы платим из своего кармана и на рабочих это никак не сказывается. Д12

Местные власти – не знаю. Получатели помощи – должны по идее радоваться. Население, наверное, об этом не знает. Работники предприятий – я думаю, они должны быть  как-то морально в этом заинтересованы . Ф25

Местные власти – не знаю. Получатели помощи – люди благодарные. Те. С кем мы конкретно работаем, с директорами школ – очень отзывчивые люди. Население – если, кто знает об этом, конечно, хорошо. Работники предприятий – собственно говоря, нашим работникам все равно. Ж01

Местные власти – никак, получатели помощи – естественно, хорошо, население – или хорошо, или никак. Работники предприятия – думаю, им все равно. Если, конечно, это не отразится на их доходах. Но заниматься благотворительностью в ущерб фирме – мне это непонятно в принципе. Ж29

Местные власти – нормально относятся, а если благотворительность направлена на них – еще лучше. Получатели помощи – конечно, хорошо. Население – люди у нас заражены этой ужасной чертой – зависть. У нас не умеют радоваться за других. Если помогаешь кому-то – значит у тебя много денег, а если много, значит не заработал, а своровал. Потому что честным трудом, как считают многие, на достойную жизнь не заработаешь. Работники предприятий – они либо никак, либо плохо. Ж28

Местные власти – нормально, все хорошо относятся, когда помогаешь друг другу. Получатели помощи тоже хорошо относятся, а как они могут плохо относиться? Некорректный вопрос, как население может плохо относиться? Работники предприятия тоже доброжелательны. Д17

Местные власти – откуда я знаю. Получатели – ясно, любой человек положительно. Вот я ходил в нашу администрацию. Говорю, дайте беспроцентную ссуду. Вот почему у нас в городе нет для развития бизнеса беспроцентных денег? Не дали. Мы бы улучшили условия, Не стали бы задирать такие цены. Я вынужден поднимать цены на услуги, потому что иначе мы не выживем. Помощь, знаете, не должна быть такой, что одной рукой дают, а другой отнимают. Помощь должна быть от души.  Вот возьмем такие страны, как Ирак, Иран, Там женщина родила ребенка – она всю жизнь может не работать.  Государство ее содержит. Ребенок вырос – он 100% получает высшее образование, причем его отправляют в развитые страны учиться. Вот это я понимаю. Тут от государства эта благотворительность от души. Вот так и должно быть. Вот в Америке. Приходит молодой человек и говорит: я хочу заниматься вот таким бизнесом. Пожалуйста. Он в течении года или даже двух лет вообще никаких налогов не платит. Ему дают возможность развиться, а только уже потом с него начинают брать налоги за его деятельность. Население – да как? У нас только алкаши одни мечтают, чтобы кто-то что-то им дал. Работники нашего предприятия – а зачем им это надо? У них семья, дети, их надо содержать. Это все за мой счет. Тогда – пожалуйста. Ф29

Местные власти – отлично относятся, но только когда им это выгодно, особенно когда благотворительность проходит непосредственно через местные власти, а такое часто бывает. Получатели помощи – естественно, хорошо. Тут даже говорить нечего… Население – очень неоднозначно, с одной стороны – хорошо относятся, с другой – возникает вопрос, а почему им дали, а нам нет. Или: откуда это у него столько денег, чтобы еще и другим давать, наверное, наворовал. Работники предприятий, оказывающих благотворительность – судя конкретно по своему предприятию, могу однозначно ответить, что отрицательно относятся. Наверное, не много в моем коллективе любителей спорта. А вообще это абсолютно понятно. Кому нравится, когда что-то выносят из дома без твоего спроса. Ведь деньги из фирмы, пошедшие на благотворительность, могли бы стать надбавкой к зарплате, например. Но не могу сказать, чтобы и прямые претензии кто-то высказывал. В конце концов, деньгами фирмы распоряжается ,в первую очередь, руководитель. Это скорее немой укор. Ж23

Местные власти – положительно, получатели помощи – естественно…странный вопрос. Население – тоже хорошо относится. Работники – думаю, им нет до этого никакого дела. Ж26

Местные власти — с удовольствием, потому как решают часть своих проблем за счет предпринимателей. Получатели помощи – естественно хорошо. Население – никак не реагирует, потому что считают, что оказанная благотворительная помощь – либо по разнарядке от власти, либо по личным контактам, которые не для всех. Работники предприятий, оказывающих благотворительность – реагируют плохо, потому что понимают, что это за счет их средств. Если руководитель оказывают благотворительность, работники считают, что у него есть деньги, которые он им не доплачивает. Ж02

Местные власти – с удовольствием. Получатели? Может быть, многие предприниматели хотели бы услышать восторг, но этого не надо. Я приветствую скромность. Население – честно говоря, не знаю. Работники предприятия – не очень положительно. Поскольку благотворительность выплачивается и за счет з/п. Но все это понимают, без восторга, но понимают. Ф05

Местные власти – стараются под любым видом заставить бизнесменов оказывать эту помощь, получатели помощи – конечно, положительно, население – никто не против, чтобы хоть кто-нибудь оказал им помощь, хотя бы в вопросах ЖКХ, работники нашего предприятия – они об этом не знают, я их не ставлю в известность, чтобы они не подумали, что эта помощь идет из их заработка. Д10

Местные власти – хорошо относятся. Получатели помощи – замечательно, разве кто-нибудь отказывается от помощи? Население – хорошо. Ну вот я, например, благоустраиваю район Ильинка в городе Жуковском. Там я родился и по этому округу был избран депутатом городского совета депутатов. Люди голосовали за меня, так как я оказываю реальную помощь, это не просто обещания. Если посмотреть, вы увидите, что Ильинка – один из самых чистых и благоустроенных районов города. Работники предприятий, оказывающих благотворительность – тут могут возникнуть проблемы. Ведь то, что уходит на благотворительность, это часть заработанных ими денег. Поэтому отношение, как правило, негативное. Но опять же далеко не всегда. Ведь работники моего такси также являются жителями города Жуковского. И та благотворительность, которая направлена на нужды города, его населения, вряд ли вызовет отрицательную реакцию. Скорее чувство благодарности. Ж24

Местные власти – хорошо, получатели помощи – еще лучше, население – так получается, что именно населению мы и оказываем помощь. А работники никак не относятся. Ж14

Местные власти довольно-таки положительно. Получатели – здесь вопросов нет. Более-менее все нормально. Население – тут я ничего не могу сказать. Работники – положительно. Ф30

Местные власти должны поддерживать, получатели помощи и население – с благодарностью, работники должны понимать, что это нужно. Ф09

Местные власти заняты своим благополучием, а не  благотворительностью. Я оказываю помощь, потому что детям это доставляет радость. Ж16

Местные власти- не знаю, наверное, никак. Получатели помощи и население – хорошо относятся, работники предприятия – нормально, если это никак не отразиться на их доходах. Ж25

Местные власти порой и не знают об этой помощи, но, конечно, они за нее, получатели помощи – всегда очень благодарны, население – одобрительно, работники предприятия с удовольствием оказывают помощь порой даже за счет своего рабочего времени. Д04

Местные власти порой и не знают об этой помощи, но, конечно, они за нее, получатели помощи – всегда очень благодарны, население – не знаю, работники предприятия – им все равно. Д09

Местные власти равнодушны, получатели помощи – всегда очень благодарны, но со многими я вообще никогда не сталкиваюсь: помогла и забыла. Население – не знаю, школе помогала – сшили занавески, а моим детям высказали – чем шторы шить, лучше бы учителям платья сшила. Ну, я сказала – «Хорошо, больше не буду помогать». Работники предприятия – они об этом и не знают. Д06
Г4. Местные власти считают, что этой помощи мало, получатели помощи – всегда очень благодарны, население – не знаю, работники предприятия – они об этом и не знают. Д08

Местные власти хорошо относятся только тогда, когда им дают деньги. Получатели помощи – безусловно, хорошо относятся. Население – тоже хорошо. Работники предприятия – у меня не так уж много сотрудников…сложно сказать. Но если крупная компания занимается благотворительностью, то могут и роптать, это же на зарплате может отразиться. Ж11

Местные власти хотят много и непонятно. Нам выгоднее непосредственно кому-то помогать, чем вносить какие-то средства на непонятные нужды . Например, выделите на обустройство праздника, Это совсем не то. Получатели положительно. Только давайте. Они могут написать благодарственное письмо. Но мы ничего особенного и не ждем от них, т.к. видим, что те, кому помогаем , действительно нуждаются. Население по большей части никак. Наши ребята в любом случае получают за это деньги . На них никак не сказывается, если мы занимаемся благотворительностью. Это ложится только на нас (руководство). Деньги идут из прибыли на их оплату. То есть вся эта благотворительность за наш счет. Но, в принципе, небольшой энтузиазм у них все же есть. Ф28

Местные власти это поддерживают. Я знаю, что местный бюджет не резиновый, денег из бюджета  не хватает. И если бы не помощь организация и частных предприятий, то, думаю, в городе не было бы каких-то объектов, а многие мероприятия невозможно было бы провести. Даже взять день города: если бы не помощь со стороны частных предприятий, то, думаю, то, что сейчас планируется провести, провести было бы невозможно. Получатели помощи, конечно, очень благодарны: они направляют и письма, есть и публикации в средствах массовой информации. А вот население, зачастую и не знает, что такая помощь оказывается. Поэтому я считаю, что если помощь оказывается, это нужно освещать в СМИ. Если на предприятии нормальная моральная и психологическая обстановка, то, думаю, работники оказание помощи будут только приветствовать. Но это, опять-таки, как-то нужно освещать на предприятии: на доске объявлений, например, вывесить заметку. Д23
Местные власти, никак не относятся, им по барабану, у них свои дела. Получатели помощи, конечно положительно. Я знаю, школы бегают по всем предпринимателям и просят деньги. Население тоже положительно относится, когда им помогаешь. Д13

Местные власти, я считаю, что не очень заинтересованы. Получатели помощи – положительно, население тоже положительно. Если  мы оказываем помощь, то  нам приятно. Работники положительно относятся, т.к. на их зарплате это никак не сказывается. Д14

Местные власти… в принципе хорошо, но они порой сильно наседают на предпринимателей, в том смысле, что приходится заниматься так называемой благотворительностью в пользу администрации, хочешь этого или нет. Получатели помощи – естественно, положительно, как еще они могут относиться к тому, что им помогают. Население – мне кажется, безразлично, если их это все равно не касается. Но если речь идет о благоустройстве города, тогда, конечно, отлично относятся. Работники…ну вот они-то и могут быть недовольны. Но все зависит от того, в каком объеме руководитель занимается благотворительностью. Главное, чтобы это никак не отражалось на условиях работы. Ж09

Местные органы только приветствуют эти мероприятия. Наши власти это поощряют и поддерживают. Хотелось бы, чтобы те организации, которые оказывают на законных основаниях благотворительную помощь, не попадали под налоговый прессинг. — Предположим, налоговые службы могут наложить штрафные санкции на те предприятия, которые оказали благотворительную помощь не из тех источников, и неправильно их отразили, учет неправильно провели. Но тогда эти предприятия в следующий раз просто не будут оказывать благотворительную помощь. — Получатели помощи должны отчитываться за полученные средства, чтобы они не ушли не по-целевому. Не должен один и тот же получатель принимать благотворительную помощь, так можно и разбаловать. Поэтому должен вестись учет. Должен быть контроль. Тогда никаких негативных последствий от оказания благотворительной помощи ни для кого не будет. — Со стороны населения  ждут хороших результатов и ждут информацию о том, что деньги пошли по назначению, а не в никуда. Ведь сейчас есть много аферистов. Поэтому и здесь какой-то контроль должен быть. — А если средства поступили по назначению (на оплату лечения, операцию и т.д.), да еще и результаты положительные получились, то позитив на лицо. Тут уже многие будут перечислять, а может быть и в два раза больше. — Та же самая реакция будет и работников предприятия, оказавшего благотворительную помощь. Моральный фактор играет большую роль. Д20

Мне кажется, к благотворительности все хорошо относятся. Ж07

Население всегда относилось к тем, кто обращается за благотворительной помощью, как к попрошайкам. Что же касается работников предприятия, то они всегда считают, что было бы лучше, если бы руководители повысили им заработную плату, нежели пустили деньги на благотворительность. Д22

Не знаю. Но мои получатели помощи всегда благодарят. У меня с ними сложились очень хорошие личные отношения. Д31

Никак… Ну, наверное, это просто вопрос не ко мне. Я не могу знать, как они относятся. Ж12

Ничего не могу сказать на эту тему. На мой взгляд, это носит вид каких-то кампаний. Волна какая-то пошла сверху, нужно провести благотворительную акцию, осветить это в прессе. В повседневной жизни об этом позабыто. Ж22

Ну я уже говорил, что несколько лет назад городская власть сама хотела, чтобы был создан благотворительный Фонд, сам мэр и руководители предприятий все приветствовали создание такого Фонда. А получатели всегда благодарны. Д30

Отношение только положительное. Д27

Получатели помощи всегда положительно, местные власти не препятствуют; работники предприятий и население– положительно. Д19

Получатели помощи, благодарны, это я могу сказать точно, абсолютно. Я не считаю нужным рекламировать благотворительность, это в какой-то степени не прилично, мое мнение. Мы не скрываем благотворительную деятельность, но и не афишируем. Потому что, вот ректор МИРЭА, Михаил Михайлович спросил, что вам сделать за вашу помощь? Я ему говорю, скажите спасибо. Он говорит мы вам сделаем благодарственное письмо, ну сделайте, я не против. Власти благосклонно относятся к нашему делу. Обычно рассматриваются вопросы, связанные с помощью для города или каких-то конкретных организаций или школ. Ну а собственно, что еще городу нужно от предприятий? Налоги и помощь. Вся помощь, если она безвозмездная, она благотворительная, я считаю. Ф22

Поощряют. Без контакта с местной  властью не мог бы создаться фонд. Есть положительное отношение, поскольку власть теперь может обращаться не к предпринимателю, а к торгово-промышленной палате или фонду. И если есть возможность, то мы реализуем. Эта та структура, которая  связывает запрос и ответ, мобильна. В этом большая заслуга администрации, без ее поддержки такое нельзя было бы создать. Получатели — исключаются недоброкачественные просители, помощь адресная. Население – все прекрасно видят, есть отчеты раз в полгода, все об этом знают. Работники предприятия — только положительно. Ф21
Предприниматели всегда идут на встречу местной власти, потому что от нее зависят. Поборы от властей бывают довольно частыми. Получатели довольны. У меня нет наемных работников. Ф02

Про местные власти я ничего не знаю, а получатели помощи мне очень благодарны, звонят и говорят спасибо. Д03

С местными властями мы работаем в хорошем тандеме. Получатели помощи – нормально. Население, работники предприятия – то же. Ф06

Сегодня нет ни общей, ни частной, ни местной, на региональной политики в области благотворительности. Местные власти никак не относятся, получатели помощи — некоторые с благодарностью, а население — в общем никак. Работники, наверное, думают, что лучше бы эти деньги он дал нам. Возможно, это и правильно. Подчас благотворительность носит чисто театрализованный характер. Ф01

Смотря к какой благотворительности…когда удовлетворяют их просьбы, то просто великолепно. И получатели помощи и население хорошо реагирует. Работники предприятия – никак не относятся, вопрос о благотворительности я принимаю лично. Ж27

Старшее поколение это рассматривает как заботу государства. Их так воспитывали. Население, наверное, нормально. Работники получают стабильную з/п и оказанная помощь на ее размер не влияет. Местные власти - по закону. Администрация сегодня не может сама материально поддерживать общественные организации. Они в какой-то степени могут дать гарантии, что им помогут. Ф11

Только положительное. Д26

У местных властей особой благосклонности к нашей деятельности нет. Мы помогаем фрязинскому д/с, но нас за это никто не хвалит и не приветствует. А мы так много делаем для разруливания информационного поля. Мы ежегодно проводим акцию «День открытых дверей» для жителей города, Подмосковья, где любой человек у наших специалистов может получить консультацию, связанную с проблемами слуха. К этому все относятся спокойно. Никто не исследует наш опыт. О проблемах слуха люди знают так мало, хотя проблема очень серьезная. Нынешнее поколение – все наши будущие клиенты, так как перезагружают свой слуховой аппарат прослушиванием музыки через плеер. Получатели помощи, безусловно, благодарны. Еще раз повторяю, наш принцип благотворительности направлен на развитие личности, а не просто кого-то накормить. Население; 80% наших клиентов инвалиды и пенсионеры. Они рады любой помощи. Работники предприятия позитивно. Когда проводили конкурс рисунка, все сотрудники приняли участие, собирали деньги, чтобы поощрить ребенка, отлично рисовавшего, но не вошедшего в число призеров по причине, что рисованием он занимается профессионально. Мы купили ему 2 слуховых аппарата. Многие приносили вещи. Наши люди знают, что такое помощь. Ф07

Формально все относятся весьма благоприятно. В жизни – если чьи-то интересы ущемляются, то отношение отрицательное. Д05

Хорошо все относятся. Ну вот кроме работников предприятия, я уже приводил пример, почему. Ж10

Хорошо относятся. Если предприятие может сделать благотворительную акцию, почему бы и нет. Ж19

Хорошо,  хорошо, хорошо, надеюсь, что положительно Ф16

Хорошо. Ж17

Я думаю, все, кто получают помощь, относятся замечательно. А остальные либо никак не относятся, либо завидуют. Ж30

Я думаю, к этому все нормально относятся, особенно получатели помощи и население. Д16

Я думаю, нормальные люди (власти и население) нормально относятся, а получатели с большой благодарностью. Д18

Я могу только судить, как я это вижу. Местные власти и получатели помощи – хорошо относятся, к тому же местные власти зачастую сами являются получателями… Население это, в лучшем случае, никак не волнует. А иногда бывает и недовольство. Наверное, это чувство зависти. Работники – хорошо относятся ко всему, что делает руководитель, лишь бы все условия предоставлял и зарплату платил достойную и вовремя. Ж08

Администрация пассивна. Ф15

Местные власти не знаю как относятся. По-моему, им все равно. Получатели помощи и население – положительно. Наши работники тоже хорошо относятся. Ф26

Я не могу за них отвечать, но по логике вещей, наверное, местные власти положительно относятся к благотворительности. Я вообще не понимаю, как местные власти к этому привязаны, им глубоко фиолетово… Вопрос не корректный. Ну все хорошо относятся. Ж04

